Comment procéder a Uinstallation

PEPS.mobile




Site du support
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Rendez-vous sur le site
https://supportpeps.com

Cliquez sur le bouton pour télécharger
PEPS.mobile

Téléchargez PEPS.mobile

Telécharger
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NOtre cata lOgue Choisissez 'application qui correspond a

votre institution. MS = Médico social et
MRS = Maisons de repos et de soins.

Dans le cas d’une mise ajour: regardez le
numeéro de version et comparez avec celle
de votre application.

Applications Mobiles

PEPS.mobile.MRS PEPS.mobile.MRS
2025.0.041 La semaine derniérs
- Version 2025.0.0.41

Cliquez sur le bouton ci-dessous.
L'application sera ajoutée sur l'écran d'accueil de
PEPS.mobile.MS votre appareil.

2025.0.1.7 Le mois dernier o .
- Télécharger l'application




Installation
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Lors de la premiere ouverture vous devez
remplir les informations de connexion

Ces informations sont le nom de la base
de données, le nom du serveur, le port, le
nom d’utilisateur et le mot de passe.

Vous trouverez ces informations dans le
fichier .ini qui se trouve a la racine de
PEPS.
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Dans le fichier .ini vous verrez les

\ informations sous la forme suivante :
* «SERVER=... » le serveur,
*  «DBNAME-=...»le nom de la base de données,
e «ADMIN=... » le nom d’utilisateur,
* «MDP=....» ademander a un membre de

'équipe PEPS.




Installation
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Une fois les informations validées dans le
formulaire, fermez complétement app.

Lorsque vous la redémarrez, vous devez
voir s’afficher en dessous une petite
popup « Connecté a ... » qui s’affiche.

Dans le cas contraire, la connexion a la
base de données n’a pas pu se faire.



Connexion
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Sivous n’avez pas eu le message
indiguant une bonne connexion a la base
de données, vous pouvez vérifier que vous
étes bien connecté sur le bon wifi.

Un wifi « Guest » est souvent isolé des
autres et empéchera la connexion au
serveur.



Réinitialisation
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Sivous avez un doute sur les infos de
connexion que vous avez enregistre,
réalisez un appui long sur Uicbne de
’application

Dans « Stockage », videz les données de
’application. Au lancement, vous pourrez
réencoder les informations.



Conclusion

Vous voici maintenant prét a utiliser
PEPS.mobile

Sivous avez la moindre question, appelez-
nous ou envoyez un email a
support@peps.me. Nous nous ferons un
plaisir de vous répondre.



